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>>> LE TERRITOIRE

I PORTRAIT DU TERRITOIRE
& ORGANISATION D’AMBERT LIVRADOIS FOREZ
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8 CONSEILS
COMMUNAUTAIRES 142DÉLIBÉRATIONS

ET

36BUREAUX160DÉCISIONS

ET

EN 2019, LA COMMUNAUTÉ
DE COMMUNES C’EST :
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>>> L’ORGANISATION LES COMMISSIONS
THÉMATIQUES

> 17 commissions
présidée par un vice-président,
composées d’élus communautaires
et municipaux. Elles sont des lieux
de débat et d’écoute sur différents
projets. Elles se réunissent en
fonction de leurs actualités.

LE BUREAU
COMMUNAUTAIRE

> Il est composé du président 
et des 14 vice-présidents.
Il se réunit tous les mercredis
matin de 9h à 12h pour orienter les
décisions et proposer les dossiers
au conseil communautaire.

LE CONSEIL
COMMUNAUTAIRE

> 82 délégués communautaires
issus des 58 communes. Réunion
publique tous les 2 mois.

1. Les instances de décisions
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Urbanisme
et habitat
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I PORTRAIT DU TERRITOIRE
& ORGANISATION D’AMBERT LIVRADOIS FOREZ

2. Une organisation
par pôle

9 PÔLES

222 AGENTS

150 AGENTS AU SERVICE DE LA POPULATION (enfance‐jeunesse,
personnes âgées, culture, santé, déchets, Maisons de services au public)

46 AGENTS SUR DES FONCTIONS SUPPORTS (accueil, comptabilité,
direction, communication, ressources humaines, entretien des bâtiments
et des véhicules, etc.)

6 AGENTS AU SERVICE DE TOUT OU PARTIE DES COMMUNES

Environ 12 AGENTS SUR DES MISSIONS PONCTUELLES (rivières,
CODEC, etc.)
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3. Les compétences

La communauté de communes Ambert Livradois Forez exerce de nombreuses compétences
définies par ses statuts et adoptées en conseil communautaire.

LES COMPÉTENCES OBLIGATOIRES

4 Aménagement de l’espace

4 Développement économique et touristique

4 Aires d’accueil des gens du voyage

4 Collecte et traitement des déchets

4 Compétence GEMAPI (Gestion des milieux
aquatiques et prévention des inondations)

LES COMPÉTENCES OPTIONNELLES

4 Protection et mise en valeur de l’environnement

4 Politique du logement et du cadre de vie

4 Création, aménagement et entretien de la voirie

4 Construction, entretien et fonctionnement des équipements culturels et sportifs d’intérêt communautaire
et des équipements de l’enseignement pré‐élémentaire et élémentaire d’intérêt communautaire

4 Action sociale d’intérêt communautaire

4 Création et gestion des Maisons de services au public (MSAP)

LES COMPÉTENCES SUPPLÉMENTAIRES

4 Tourisme : définition d’une politique touristique
communautaire et mise en œuvre de projets de
développement touristique ; création, rénovation
et gestion d’hébergements touristiques (définis
dans le cadre de la politique touristique
communautaire), etc.

4 Enfance/Jeunesse : création et gestion des
accueils de loisirs sans hébergement (ALSH),
gestion des dispositifs périscolaires, création et
gestion des relais petite enfance, création et
gestion des Lieux d’Accueil Enfants‐Parents (LAEP),
création et gestion de micro‐crèches, etc.

4 Politique culturelle, sportive et associative :
développement de la lecture publique,
programmation culturelle pluridisciplinaire,
valorisation du patrimoine, enseignement
musical, soutien aux associations sportives et
culturelles, etc.

4 Services à la population : soutien à l’implantation
d’infrastructures numériques, soutien aux projets
de création de maisons de santé, amélioration
du cadre de vie, etc.

4 Transport et fret : élaboration d’un schéma
local de gestion et de développement des
transports collectifs, etc.

4 Éclairage public
4 Assainissement non collectif
4 Cadastre et système d’information

géographique (SIG)
4 Redevance annuelle du SDIS
4 Gendarmerie : les terrains et bâtiments à usage

des brigades de gendarmerie de Saint‐Amant‐
Roche‐Savine et de Saint‐Germain‐l’Herm

4 Santé : suivi de l’offre de santé, soutien aux
projets de création de maisons de santé, maillage
du territoire avec une offre de soins organisée
en réseau autour d’un pôle central de maisons
de santé ; favoriser l’accueil des professionnels
de santé, médicaux ou paramédicaux, etc.

4 Abattoir et ateliers de découpe : mise en place,
aménagement et gestion d’un service public
« abattoir » et d’ateliers de découpe (compétence
exercée à compter du 1er janvier 2021).
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>>> LE PROJET DE TERRITOIRE
Dès les premiers jours d’ALF, la proposition de la rédaction
du projet de territoire a été présentée à l’exécutif.
En septembre 2017 la méthodologie est validée.
L’ambition est d’écrire un projet qui s’appuie sur
la parole des habitants du territoire. Conscients de
la nécessité de travailler efficacement sur la question
du regain démographique, les élus du bureau ont retenu
un projet de territoire axé sur deux volets :

ALF, territoire à énergie positive et solidaire
qui vise à améliorer la perception du territoire
et à le rendre plus attractif ;

ALF, vers une feuille de route partagée :
projet de territoire 2018‐2040.

Au terme d’un marathon de trois ans associant les habitants, l’ensemble des agents et des élus d’ALF, le conseil communautaire
a adopté le 29 octobre 2019, le projet de territoire d’Ambert Livradois Forez, première feuille de route de l’intercommunalité
fusionnée. 140 actions réparties dans l’ensemble des enjeux identifiés pour 10 priorités du mandat.

II UN TERRITOIRE À ÉNERGIE
POSITIVE ET SOLIDAIRE

Construction
du programme
d’actions 2019-2040

Suite à la commission « Projet de
territoire » qui a eu lieu le 29 avril
à Vertolaye et qui avait pour
objectif de prioriser les fiches
actions proposées, les services
sous l’autorité des vice‐présidents
ont rédigé les fiches actions ;
elles ont ensuite été présentées et
amendées (juin à juillet 2019) par
l’exécutif et la commission lors de
trois réunions de bureau/commission.
Le conseil communautaire a adopté 
le projet de territoire et les propositions
d’actions et de mise en œuvre
le 29 octobre 2019. Le service
« communication » travaille à
la rédaction de documents de
communication papiers et vidéos
grand public.

Un conseil des habitants

À travers un conseil de développement
civil, travailler avec les habitants pour
faire émerger des actions collectives,
telle était la mission d’une stagiaire

ingénieure de fin d’étude. De mars à
octobre, Mme BRISSIAUD a travaillé
avec les futurs membres aux règles
de fonctionnement du futur conseil
des habitants. Durant l’automne, ALF
a sollicité l’ensemble des foyers du
territoire pour participer au conseil
des habitants d’ALF.

Le projet territoire
à énergie positive / PEP’s

Accueillir de nouveaux habitants,
c’est d’abord avoir confiance dans
les qualités du territoire. Grâce à des
outils de communication, de moments
d’échanges et de rencontre ; l’objectif
est de valoriser les initiatives des
habitants/entreprises du territoire.
Cette démarche a notamment été
déclinée dans une campagne vidéos sur
les réseaux sociaux (au total 6 vidéo).

Projet de territoire
et budget 2020

Dans le cadre des travaux réalisés par
l’exécutif intercommunal, des priorités
ont été définies. Ces priorités ont fait

l’objet de déclinaisons en actions qui
ont été programmées financièrement
au budget 2020 : soutien aux maisons
de santé, communication, mobilité
expérimentale, animation déchets… 

FAITS MARQUANTS 2019
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Mettre en œuvre
les actions

La mise en œuvre du projet de
territoire passe par une meilleure
implication des partenaires
identifiés. Les instances de
pilotage du projet de territoire
seront créées en 2020 : le comité
de pilotage composé d’élus et
des représentants de la société
civile, le comité technique
regroupant agents et partenaires
techniques et le conseil des
habitants qui est une instance
participative.
L’ambition est d’animer, créer,
expérimenter pour mettre en
œuvre les actions identifiées.
Côté confiance dans les capacités
du territoire, un long chemin
reste à parcourir en interne puis
en externe : l’ambition est de
développer ce sentiment
d’appartenance à travers une
communication positive adaptée
et concertée avec les partenaires.

Une administration au
service du projet global

Le projet de territoire interroge
globalement l’organisation de
l’administration territoriale,
des moyens et la répartition des
compétences locales. Le projet
d’administration doit participer au
développement du projet de territoire.

Des supports de
communication afin
d’expliquer aux
habitants et élus
le projet de territoire

Le dossier rassemblant l’ensemble
de fiches actions ainsi que le
rapport de synthèse sera
retravaillé graphiquement afin
de pouvoir le diffuser aux élus et
le publier sur le site internet.
La Gazette #2 verra le jour en avril
2020 et une vidéo motion design
sera également réalisée afin d’avoir
un support pédagogique lors de
différentes réunions/présentations.
Celle‐ci sera aussi publiée sur le site
internet et les réseaux sociaux.

PERSPECTIVES 2020
CHIFFRES CLÉS

> 23 réunions
de concertation
et de co-construction

> 299 participants
(élus/agents)

> 5 commissions
« projet de territoire »

> 6 vidéos « Ici ça Pep’s »
sur les réseaux sociaux,
comptabilisant
194 629 vues

> 1 site internet PEP’S

> 1 page Facebook PEP’S
Ambert Livradois Forez

> Ateliers radio
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III UN TERRITOIRE
AU SERVICE DE SES HABITANTS

>>> CULTURE & PATRIMOINE

Une nouvelle saison
culturelle « Par-ci, Par-là »

Mise en place dès septembre 2019,
cette saison a complété l’offre culturelle
déjà présente sur le territoire. Elle
regroupe plusieurs rendez‐vous
mensuels : jeune public (anciennement
« Mystères & Bulles de Mômes© »),
tout public et patrimoniaux. Les fils
conducteurs de cette programmation sont
l’accessibilité et la pluridisciplinarité.

Le sentier
de l’apprenti papetier
et sa carte magique

Inscrit dans le volet « aménagement
de sentiers à thème » du projet global
« Encyclopédie des techniques et
Métiers du Livradois‐Forez », ce nouveau
sentier à destination des scolaires et
des familles autour du Moulin Richard de
Bas, a été conçu en partenariat avec le
Moulin Richard de Bas et les associations
La Feuille Blanche et Carton Plein.
Le but est de valoriser le métier de
papetier et apporter une lecture sensible
du paysage et des moulins. 

Un parcours d’éducation
artistique et culturelle

L’Éducation Artistique et Culturelle est
un dispositif porté par l’État, via la Drac
et l’Éducation Nationale. Il vise à offrir
l’accès à la culture à tous, tout au long
de la vie. Par conventionnement, la
communauté de communes est en
charge de sa mise en œuvre. Rencontres
d’artistes, spectacles, pratiques artistiques,
etc. seront programmés en partenariat
avec les établissements scolaires et nos
partenaires culturels. Sa mise en place est
prévue pour la rentrée de septembre.

L’édition de planches
illustrées pour la mise en
valeur des savoir-faire
locaux

« L’Encyclopédie des techniques et Métiers
du Livradois‐Forez » prévoit la conception
et l’édition de planches illustrées afin
de rendre compte des évolutions des
techniques, de diffuser les connaissances
sur ces savoir‐faire artisanaux et industriels
qui font la fierté et la renommée du
territoire. En 2020, les deux premières
planches consacrées à la tresse et aux
granulés bois seront éditées. 

FAITS MARQUANTS 2019

CHIFFRES CLÉS

> 1 867 spectateurs
au Festival du Volcan
du Montpeloux 

> 648 spectateurs
pour la saison
« jeune public »

> Près de 2 000
spectateurs pour
la saison tout public

PERSPECTIVES 2020

>
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>>> ENSEIGNEMENT MUSICAL

>>> MÉDIATHÈQUES

La musique
au bénéfice de tous

Cette année scolaire a été marquée
par plusieurs actions en lien avec
le projet de territoire, notamment
des interventions « musiques »
hebdomadaires dans les services
enfance/jeunesse d’ALF (Relais
petite enfance, crèches et centres de
loisirs), dans les médiathèques et lors
d’évènements sur le territoire d’ALF
(fête du jeu d’Églisolles).

Des stages de musique
thématiques

Le service a mis en place
des mini‐stages de musique.
Ainsi, plusieurs après‐midis de stage
autour des percussions africaines
ont été organisés dans les différentes
antennes pour une quarantaine
d’inscrits.
La proposition va être renouvelée en
2020 autour de la musique indienne.

FAITS MARQUANTS 2019

Un projet sur les chants du Livradois-Forez

Ce projet vise à faire connaître et à mettre en valeur le répertoire de chants
collectés par Henri Pourrat sur le territoire d’ALF. L’ambition est d’associer les
écoles volontaires, ainsi que différents partenaires musicaux (école de musique
d’Ambert, fanfares, musiciens amateurs…), pour travailler sur ce projet touchant
au patrimoine local, en lien avec l’association les Amis d’Henri Pourrat.
Ici, patrimoine rime avec création artistique. Aussi, des artistes professionnels
interviendront sur ce projet dans le cadre de la convention Éducation Artistique
et Culturelle, signée avec l’État, le Conseil départemental du Puy‐de‐Dôme et le
Conseil régional Auvergne‐Rhône‐Alpes.

PERSPECTIVES 2020

Un catalogue commun et
des services accessibles en
ligne pour les adhérents

Les médiathèques Ambert Livradois
Forez disposent désormais d’un site
internet et d’un même logiciel
professionnel qui permettent de
consulter leur catalogue complet
en ligne, d’effectuer de chez soi des
réservations et de se faire livrer dans
l’une des médiathèques du réseau.
Les adhérents peuvent également
réserver des documents de la
Médiathèque départementale
du Puy‐de‐Dôme.
Montant du projet : 7 200 €

FAITS MARQUANTS 2019

Le réaménagement
de la médiathèque
d’Ambert

Pour gagner en attractivité et pour
répondre aux enjeux actuels de
la Lecture Publique (accessibilité,
modernité, nouveaux services),
la médiathèque d’Ambert doit
réaménager son espace jeunesse
(mobilier adapté, places assises) et
créer un pool multimédia (4 postes)
avec un espace dédié à la presse.
Montant de l’opération : 100 000 €

PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> 5 300 adhérents

> 98 492 emprunts

> 4 772 réservations

CHIFFRES CLÉS

> 205 élèves
à l’école de musique
intercommunale 

> 550 élèves ont bénéficié
d’interventions musicales
en milieu scolaire

> 30 bébés ont bénéficié
d’interventions musicales
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SPORTSIII UN TERRITOIRE
AU SERVICE DE SES HABITANTS

>>> SPORTS

La réouverture de
la piscine en août 2019

Après un an et demi de fermeture pour
travaux, la piscine a rouvert ses portes
au public le 29 août 2019.
Une forte attente de la population, qui
a répondu présente durant ces premiers
mois d’ouverture.

Le mise en place
d’une démarche qualité
ISO 9001

La période de réhabilitation de
la piscine a permis de remettre à plat
le fonctionnement du service. Le parti
pris a été la mise en place d’une démarche
qualité type ISO 9001, pour structurer
la gestion de la piscine. Des engagements
« qualité » ont ainsi été formalisés et
communiqués au public, dont la
satisfaction est régulièrement sondée.

Un espace aqualudique
pour l’été 2020

Le grand projet 2020 du service, dans la
continuité des deux dernières années,
est la fin du « chantier piscine » avec
la rénovation des équipements du parc
aquatique (bain à remous, toboggan)
et la création d’un espace aqualudique
en remplacement de la pataugeoire
vieillissante.

La structuration
événementielle

Dans le cadre du projet de territoire,
une fiche action sur la structuration
des évènements phare du territoire
sera portée par le service en 2020.
Concrètement, l’objectif d’Ambert
Livradois forez est d’accompagner les
associations vers de nouveaux modes
de gouvernance.

FAITS MARQUANTS 2019

CHIFFRES CLÉS

> 35 000 entrées
à la piscine depuis
la réouverture
(du 29/08/2019 au
15/03/2020)

> 4 434 000 € HT :
coût des travaux
de rénovation de
la Piscine

> 760 317 € HT :
coût des travaux
d’aménagement de
l’espace aqualudique

PERSPECTIVES 2020
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CHIFFRES CLÉS

> 28 514 visiteurs
accueillis par la
Maison du tourisme
du Livradois-Forez
en juillet-août dont
12 537 sur Ambert
Livradois Forez
(Bureaux d’information
touristique d’Ambert,
St-Anthème, Arlanc,
Olliergues et
St-Germain-l’Herm).

> 43 641 €
de chiffre d’affaires
sur le domaine nordique
Crêtes du Forez (41 jours
d’ouverture) et le Béal
pour 2018/2019.

> 10 738 €
de chiffre d’affaires
sur l’espace VTT Ambert
Crêtes du Forez, dont
plus de la moitié provient
de la location de VTT à
assistance électrique.
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E>>> TOURISME &
ACTIVITÉS DE PLEINE NATURE

La promotion du tourisme
par la Maison du Tourisme
du Livradois-Forez

Depuis le 1er janvier 2019, la Maison
du tourisme du Livradois‐Forez gère
l’ensemble de la compétence « Promotion
du tourisme ». Elle a notamment publié
un nouveau magazine « Vacances et
loisirs » qui remplace les autres
publications existantes.

Du nouveau au
domaine nordique

Le service dispose d’un nouveau
système de billetterie « Dag system »
ainsi que d’un matériel technique plus
performant (véhicule…). Un espace
« découverte » du ski nordique a
également été travaillé aux Pradeaux.

Une étude pour le village
vacances Là-Ô

Une étude a été réalisée sur l’équipement
du Brugeron afin de trouver un nouveau
modèle économique. Celle‐ci préconise
de se recentrer sur l’activité principale
d’hébergement.

L’ouverture de l’Espace Trail
du Massif du Forez

Après un long travail de concertation
(propriétaires, associations, autres
communes concernées dans la Loire),
l’espace trail du Massif du Forez sera
opérationnel pour la saison 2020. Les
parcours sont consultables sur le site
internet de www.tracedetrail.fr.

Un nouveau sentier de
randonnée aux Pradeaux

Un tour du barrage des Pradeaux sera
disponible dès 2020 pour la randonnée
pédestre (7,5 km). Un travail plus vaste
dans ce domaine et celui du VTT est
également prévu pour mieux mailler le
territoire (Livradois, Olliergues et les
environs).

FAITS MARQUANTS 2019

PERSPECTIVES 2020

13ALF ‐ Rapport annuel d’activité ‐ 2019
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III UN TERRITOIRE
AU SERVICE DE SES HABITANTS

>>> ACCUEILS DE LOISIRS
SANS HÉBERGEMENTS

La gestion de l’ALSH
d’Ambert par la
Communauté de communes

L’ALSH d’Ambert est passé en gestion
communautaire au 1er septembre 2019.
Deux nouveaux agents ont donc intégré
le service des Accueils de Loisirs pour
faire fonctionner cette nouvelle structure.
La Ville d’Ambert met à disposition les
locaux de l’école maternelle « Les Copains »
pour accueillir environ 35 enfants.

L’extension du dispositif
Activ’Ados

L’Activ’Ados a été étendu à tout le
territoire au 1er septembre 2019.
Progressivement les jeunes sont invités
à se rencontrer par secteur afin de
découvrir le territoire au travers d’activités
ludiques, sportives, culturelles. Des
activités plus urbaines sont aussi prévues :
laser game, escape game, piscine, sport
indoor, etc.

La signature de la convention Ecolabel « Centre AÉRÉ »

La signature de la convention pour l’Ecolabel « Centre AÉRÉ » est prévue en
septembre 2020 en partenariat avec les Francas, à l’occasion de la semaine
européenne du développement durable. Un « Centre AÉRÉ » est un centre de
loisirs éducatif dont l’équipe éducative a choisi de s’engager dans la prise en
compte progressive, volontaire et pérenne des questions environnementales
et plus généralement de développement durable.

La mise en place d’un portail famille et paiement en ligne

Le Portail famille et le paiement en ligne seront des services proposés afin de faciliter
l’accès au service des ALSH. L’objectif ? Permettre une souplesse de réservation en
ligne pour son enfant, accéder à ses factures, pouvoir les payer en ligne ; le tout au
travers d’une interface simple et intuitive.

FAITS MARQUANTS 2019

PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> 685 enfants
accueillis sur les 6
accueils de loisirs
du territoire

> 100 enfants
fréquentent
l’Activ’Ados

©Prod03
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L’intégration de
la compétence LAEP

Un Lieu d’Accueil Enfants Parents n’est
pas un mode de garde mais un lieu et
une interface de rencontre pour les
familles du territoire. Les parents
peuvent être accompagnés de leur(s)
enfant(s) de 0 à 3 ans.
Actuellement animé par l’association
Lilominots, le LAEP situé à Ambert
connaît une forte fréquentation (+25 %
en 2019) et voit de nombreuses familles
du territoire venir aux ateliers organisés.
Favoriser le lien social, continuer de
travailler avec l’association seront des
objectifs, suite à la prise de compétence.

Une itinérance en
Haut Livradois grâce
à des permanences

ALF portera aussi ce service au plus
près de ses habitants et notamment
dans ce secteur géographique où
la petite enfance est moins bien
représentée. La commune de
Saint‐Germain‐L’Herm
accueillera des permanences
du LAEP et mobilisera
les bénévoles locaux pour
faire vivre ce service.
Un agent d’ALF accompagnera
ce développement.

>>> LIEUX D’ACCUEIL ENFANTS-PARENTS

La prise de compétence lieu d’accueil enfants-parents (LAEP)

La modification statutaire du 29 octobre 2019 a proposé la prise de compétence LAEP.

FAITS MARQUANTS 2019

PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> 1 003 personnes
accueillies à Ambert
à l’Appart’ en 2019

> 133 personnes ont
participé aux ateliers
massages bébés
en 2019

>>> MULTI-ACCUEILS

Le projet d’établissement
actualisé

La réécriture du projet d’établissement
pour les deux multi‐accueils a permis
de mobiliser les équipes autour du
projet et de valoriser les pratiques.
Ce projet est accompagné par un
psychologue du travail et de la santé.

Le projet pédagogique fait partie
intégrante du projet d’établissement.
Il s’articule autour d’axes principaux
correspondant aux valeurs partagées
par les professionnels de la structure :

• La mise en confiance de l’enfant

• Le respect de la personne, de
ses choix et de ses différences

• L’expression de ses émotions

• L’accompagnement vers
l’autonomie

• La socialisation

• Le travail en équipe

• Le soutien à la parentalité

FAITS MARQUANTS 2019

Une augmentation du
nombre de places pour le
multi-accueil de Marat

Un agrément pour 17 enfants a été
demandé. Il devrait évoluer en mars
2020 (+ 2 places) afin de satisfaire
plus de familles de ce secteur dont
les demandes sont nombreuses.

Finaliser
la réécriture des
projets d’établissements

La réécriture du projet d’établissement,
débutée en 2019 à Arlanc et à Marat,
prendra fin en 2020. L’enfant sera au
centre du projet qui comprendra le
volet social, le volet éducatif, ainsi
que le fonctionnement quotidien et les
pratiques professionnelles, avec l’appui
du projet pédagogique mis à jour.

PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> 52 enfants
accueillis sur
l’année 2019 au
multi-accueil
à Arlanc 

> 48 enfants
accueillis sur
l’année 2019 au
multi-accueil à
Marat

> Mode de garde
pour 100 familles
du territoire

©Prod03
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III UN TERRITOIRE

AU SERVICE DE SES HABITANTS

>>> RELAIS PETITE ENFANCE

La journée
réseau RAM63

Tous les relais ont participé à la journée
départementale du réseau RAM63 le
04 juin 2019. Cette journée permet de
partager les dernières informations
départementales et d’approfondir des
questions récurrentes dans les relais.

La formation
des assistantes maternelles

Une aide à la formation a été proposée
aux assistantes maternelles du territoire
par la communauté de communes.
Grâce à une aide financière de la CAF,
cette action a permis aux assistantes
maternelles volontaires de bénéficier
d’une journée sur la sécurité au travail.

Une campagne
de communication
autour du métier
d’assistant maternel

La garde d’un enfant est très souvent
une question préoccupante pour
beaucoup de parents. Des places en
crèche qui se font rares et des assistantes
maternelles trop peu nombreuses,
Ambert Livradois Forez n’échappe pas
à cette « tendance ». Le pôle enfance/
jeunesse et le service communication
ont prévu de lancer une campagne de
promotion du métier d’assisant(e)
maternel(le), sous forme de photos et
de vidéos, avec l’objectif de voir le
nombre de nounous augmenter sur
le territoire.

Le maintien des réunions
locales sur Ambert

Afin d’informer sur le métier d’assistant
maternel, il sera également proposé de
maintenir des réunions d’information
régulières sur Ambert, organisées par
la PMI (Conseil départemental). Ces
réunions sont complémentaires à
l’action de promotion du métier et
indispensables pour maintenir le
niveau d’offres de modes de garde
actuels.

FAITS MARQUANTS 2019

PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> 606 assistantes
maternelles

> 1 271 enfants
différents

> 554 parents
ont fréquenté
les relais en 2019

ALF ‐ Rapport annuel d’activité ‐ 201916
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ENFANCEJEUNESSE

Une nouvelle identité

Le changement de nom du service et du dispositif : « Aide à la réussite scolaire »,
ainsi que la réalisation d’un nouveau dépliant en lien avec le service « communication »
permettra d’asseoir cette nouvelle identité auprès des familles.

De nouveaux objectifs

La notion de collectif d’enfants passe à un groupe constitué de 5 enfants au
minimum, encadré par un animateur, à raison de 2 heures hebdomadaires.
De manière cumulative, le projet concerne les enfants, les parents, un temps de
concertation et de coordination avec les enseignants, ainsi qu’avec les acteurs et
autres partenaires associatifs.

Un nouvel accompagnement

Des créneaux en dehors de l’établissement seront proposés afin de répondre aux
nouvelles exigences du financeur CAF. Cela sera uniquement possible après les
cours pour le collège Jules Romains et le collège privé Saint‐Joseph, en raison des
horaires du transport scolaire sur les autres établissements.
Une intervention avec des ateliers d’éveil émotionnel et social ainsi que du théâtre
d’improvisation seront proposés à la rentrée 2020‐2021.

PERSPECTIVES 2020

>>> AIDE À LA PARENTALITÉ & À LA SCOLARITÉ

Les élèves de 7 collèges du territoire
bénéficient du service d'aide à la
parentalité et à la scolarité : Jules Romains
et Saint‐Joseph à Ambert, Jean‐Auguste
Senèze à Arlanc, Lucien Gachon à Cunlhat,
Alexandre Varenne à Olliergues, Alexandre
Vialatte à Saint‐Amant‐Roche‐Savine, Val
d’Ance à Saint‐Anthème.
Le lycée Blaise Pascal fait également
partie du dispositif.
Le dispositif est complété par l’action de
l’ADACL au collège Gaspard des Montagnes
à Saint‐Germain‐L’Herm.

L’accompagnement scolaire est complété
par des méthodologies pour restaurer la
confiance en soi et l’estime de soi,
favoriser la compréhension des consignes,
la mémorisation et la concentration.
Des sorties familles, culturelles ou de
découverte du territoire, permettent
de compléter l’action (sortie cinéma à
Ambert avec 9 familles). L'objectif est
de favoriser le dialogue et de retisser
les liens au sein de la famille et entre
collégiens.

FAITS MARQUANTS 2019

CHIFFRES CLÉS

> 124 élèves du
territoire ont
bénéficié de ce
service

> 123 familles

> 2 sorties
sur l’année 2019

17ALF ‐ Rapport annuel d’activité ‐ 2019
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MOBILITÉ
III UN TERRITOIRE

AU SERVICE DE SES HABITANTS

>>> MOBILITÉ

Un bilan des services existants pour adapter
l’offre au besoin, en fonction des moyens

Un diagnostic a été réalisé en 2019 sur le service de transport à la demande et le
Bus des Montagnes afin de faire évoluer l'offre.

Le transport à la demande permet à n’importe qui d’être transporté n’importe où,
c’est un système à la carte qui existe uniquement sur l’ex‐Pays d’Ambert. Cependant,
il est peu utilisé, largement déficitaire et ne peut être étendu au reste du territoire.

Le bus des Montagnes permet de transporter les personnes vers les marchés locaux.
Il concerne peu d’usagers mais avec une grande disparité d’utilisation selon les
secteurs. Jusqu’à présent, le Conseil départemental apporte une aide au déficit.

Le covoiturage solidaire
ATCHOUM

Une solution de covoiturage solidaire de
proximité sera proposé sur l’ensemble
du territoire d’Ambert Livradois Forez
en février 2020 grâce au dispositif
« Atchoum ».
Atchoum est une proposition de
déplacement pour tous les publics,
mais véritablement accessible aux plus
vulnérables grâce notamment à la
plateforme téléphonique qui permet
à ceux qui ne peuvent pas utiliser

internet de réserver un déplacement
d’un simple coup de téléphone.

Une offre de transport organisé

Le Transport organisé est un système
de boucle avec arrêts prédéfinis. Cela
permet une optimisation de nos moyens.
Deux boucles expérimentales seront
testées : St‐Martin/Grandrif et Marsac‐
en‐Livradois. L’expérimentation va durer
6 mois avec un bilan mi‐2020.

FAITS MARQUANTS 2019

PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> Bus des Montagnes :
1 600 passagers/an
40 000 €

> Transport
à la demande :
800 passagers/an
40 000 €
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CHIFFRES CLÉS

> 3 procédures
modificatives
en cours sur le PLUi de
la Vallée de l’Ance

MSAP

>>> MAISONS DE SERVICES AU PUBLIC

Des MSAP sur l’ensemble
du territoire d’Ambert
Livradois Forez

Le maillage territorial des Maisons de
services de la communauté de communes
s’est élargi avec l’ouverture de deux
points d’accueil à Arlanc (février 2019)
et à Fournols (mars 2019). Au total, le
territoire compte 5 MSAP qui apportent
de nombreux services aux administrés.

La MSAP de Viverols
devient un « Espace
France Services »

Fin 2019, la Maison de services
au public de Viverols est devenue
« Espace France Services ».
2 912 personnes y ont été accueillies
en 2019 ce qui représente autant de
services rendus aux usagers. « L’Espace
France Services » de Viverols a inauguré
en 2019 son espace de coworking
accessible gratuitement à tout
travailleur indépendant ou télétravailleur
souhaitant disposer d’un bureau
privatif avec connexion internet.

Une nouvelle labellisation
pour la Maison de services de
Cunlhat pour 2020

La communauté de communes vise
une reconnaissance en « Espace France
Services » pour la Maison de services
de Cunlhat et son site secondaire de
Fournols. Un dossier de demande de
labellisation sera présenté aux services
de la Préfecture.

L’accueil des porteurs de
projet : une des priorités des
Maisons de services

Les Maisons de services ont désormais
un rôle significatif dans l’accueil et
l’accompagnement des porteurs de
projets et l’accueil de nouveaux arrivants
en s’appuyant sur le réseau des partenaires
(mairies, opérateurs nationaux, chambres
consulaires, Parc Livradois‐Forez, etc.).

FAITS MARQUANTS 2019 PERSPECTIVES 2020
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CHIFFRES CLÉS

> 2 912 personnes
accueillies à l’« Espace
France Services » de
Viverols

> 5 Maisons des
services au public
sur tout le territoire

>>> HABITAT
& URBANISME

La révision du PLU d’Ambert

Par délibération en date du 8 février 2018,
la communauté de communes a prescrit la
révision générale du PLU d’Ambert. Le projet
a été arrêté lors du conseil communautaire du
27 février 2020.

Une étude pré-opérationnelle pour définir la politique habitat

2018 et 2019 ont permis à la collectivité de réfléchir à la politique « habitat » à
mettre en place sur le territoire. Une étude pré‐opérationnelle a permis d’identifier
deux dispositifs à appliquer sur Ambert Livradois Forez : une Opération Programmée
d’Amélioration de l’Habitat – Renouvellement Urbain (OPAH‐RU) multisites et le
Programme d’Intérêt Général (PIG) Départemental.

L’OPAH-RU multisites

Les centres‐bourgs d’Ambert, Arlanc,
Cunlhat et Saint‐Anthème seront
couverts par le dispositif d’OPAH‐RU. Ce
dispositif incite les propriétaires occupants
et/ou bailleurs à effectuer des travaux. Un
animateur sera présent sur les 4 communes
à partir du second semestre 2020.

FAITS MARQUANTS 2019 PERSPECTIVES 2020

©Prod03
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ÉCONOMIEIII UN TERRITOIRE
AU SERVICE DE SES HABITANTS

>>> DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE & ZAE

Les Zones d’Activités
Économiques

Depuis fin 2019, la zone Industrielle de
la Masse à Ambert est définitivement
remplie : tous les terrains ont trouvé
preneur par des entreprises désireuses
de s’implanter ou de se développer
sur le bassin Ambertois. Concernant
la ZAC des Barthes (sur le secteur de
Saint‐Férréol des Côtes), 1/3 des
terrains sont déjà propriété d’ALF.
L’acquisition des terrains manquants,
(environ 26 ha), nécessaire au
développement de la zone et à
la compensation écologique a été
approuvée en conseil communautaire
pour un montant de 384 387,80 euros.

Réouverture du multiple
rural de Bertignat

Le multiple rural de Bertignat était le
dernier commerce de proximité à avoir

ses portes closes, mais depuis mai 2019
sa réouverture a permis d’apporter 
des services de proximité, du lien social
et de l’animation pour les habitants du
village.
Depuis 2017, le travail mené par le
service « économie » d’ALF a permis
à tous ses commerces de trouver
preneurs.

Acquisition de
l’aérodrome du Poyet

Dans le cadre de sa compétence
de développement économique
aéroportuaire, ALF a fait l’acquisition
de l’aérodrome « Paul Gorce » situé
sur le site du Poyet à Ambert pour un
montant de 140 000 euros.
Cette acquisition s’est faite dans
le but de maintenir une activité
aéronautique sur le territoire
d’Ambert Livradois Forez.

Des travaux sur les Zones
d’Activités Économiques

Des travaux importants de voirie et
réseaux divers (VRD) sont prévus
courant 2020 dans la zone industrielle
de la Masse à Ambert. Ils permettront
de desservir le fond de la zone en
réseau électrique haute tension
nécessaire pour nos entreprises et de
refaire une partie de voirie. Des travaux
de sécurisation se feront par la même
occasion en améliorant l’évacuation
des eaux pluviales.
Autre dossier conséquent à avancer
sur 2020, la ZAC des Barthes. L’année
2020 sera consacrée à finaliser les
acquisitions foncières et plusieurs
points d’ordre administratif. Enfin, des
travaux de VRD seront là aussi réalisés
pour permettre l’installation d’une
nouvelle entreprise.

Ouverture d’une station
service à Marat

L’année 2020 sera celle de la préparation
administrative (implantation, permis de
construire, dossier d’Installation Classée
pour l’Environnement, autorisations
diverses) du projet de la station service
de Marat et du lancement des travaux.
Les travaux se poursuivront premier
semestre 2021, pour une ouverture
au public au second semestre.

FAITS MARQUANTS 2019

PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> 37 915
C’est le nombre de
mètres carrés sur
lesquels des promesses
d’achat ont été formulées
en 2019 pour des terrains
en zone d’activités

> 8/8
Tous les commerces
propriété d’ALF sont
actuellement ouverts
au public

> 8/10
C’est le nombre de
locaux occupés dans les
gites d’entreprises

ALF ‐ Rapport annuel d’activité ‐ 201920
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>>> SANTÉ

Un soutien
aux investissements
de maisons de santé
pluridisciplinaires

Un appel à projet a été lancé afin 
d'accompagner les communes dans
leurs projets d’investissement relatifs à
l’offre de soins. L’objectif d’ALF est de
mailler le territoire avec une offre de
soins organisée en réseau autour d’un
pôle de santé ambertois.

La préparation du contrat
local de santé (CLS) 2

Le CLS porte sur la promotion de la
santé, la prévention, les politiques
de soins, l’accompagnement médico‐
social, ainsi que sur la qualité de vie
des habitants en incluant les
déterminants de santé que sont
l’habitat, l’environnement, la cohésion
sociale ou encore la mobilité.

FAITS MARQUANTS 2019

CHIFFRES CLÉS

> Le projet de maison de
santé d’Arlanc soutenu
à hauteur de 100 000 €

> 40 projets initiés ou
accompagnés dans le
cadre du CLS

>>> SOLIDARITÉ

La création de 3 logements d’urgence

Toute personne sans abri, en situation de détresse médicale, psychique ou sociale,
a accès, à tout moment, au dispositif d'hébergement d'urgence. Sur le territoire 3
logements supplémentaires ont été créés à Cunlhat, Vertolaye et Arlanc.

FAITS MARQUANTS 2019

CHIFFRES CLÉS

> 11 victimes de
violences conjugales
accueillies

> L’hébergement
pour personnes SDF 
complet toute l’année

21ALF ‐ Rapport annuel d’activité ‐ 2019

Ambert Livradois Forez
candidat pour devenir
une antenne du Centre
Départemental de Santé

Un centre de santé devrait ouvrir ses
portes au sein du dispensaire Emile‐
Roux à Clermont‐Ferrand. Il devrait
être complété par la création de
quatre antennes accueillant un
médecin salarié. Ambert Livradois
Forez a candidaté pour être l’une
de ces antennes.

La mise en place de cabines
de télémédecine

La téléconsultation constitue une voie
nouvelle étudiée par ALF pour faciliter
l’accès aux soins, notamment par la mise
en place de cabines de télémédecine.
Elle permet d’éviter le renoncement
aux avis spécialisés et les délais de
consultation trop longs. Elle est aussi un
moyen d’éviter les déplacements inutiles
et les recours aux urgences.

PERSPECTIVES 2020

La création de nouvelles tournées de portage de repas

Le service de portage de repas à domicile en liaison froide s’inscrit dans un contexte
global de maintien de la personne âgée/ vulnérable à domicile. Le service sera
étendu aux secteurs du Pays d’Arlanc et de Livradois Porte d’Auvergne pour couvrir
ainsi l’ensemble du territoire.

PERSPECTIVES 2020
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CHIFFRES CLÉS

> 4 réunions avec
l’équipe sur site pour
l’évaluation externe

> 3 entretiens
avec les résidents
ou familles pour
l’évaluation externe

> Coût estimé
des travaux :
105 000 € TTC

ALF ‐ Rapport annuel d’activité ‐ 201922

BIEN VIEILLIR
III UN TERRITOIRE

AU SERVICE DE SES HABITANTS

>>> EHPAD

Une évaluation externe dans
une démarche de progrès

L’évaluation externe est une démarche
réalisée par un prestataire extérieur
pour prendre la mesure de notre
marge de progression. L’évaluation,
très positive, a fait ressortir les relations
de proximité, la personnalisation de
l’accompagnement et la prise en charge
humaniste. L’EHPAD est ainsi un lieu de
vie où les résidents se sentent « comme
à la maison ».

Des travaux
de réaménagement

Les travaux suivants ont été
programmés pour 2020 :

• Le réaménagement des locaux
du personnel, des chambres et
de la cuisine ;

• Modification des espaces
communautaires avec climatisation ;

• Mises aux normes diverses
(électrique, sécurité, accessibilité).

FAITS MARQUANTS 2019

Mise en place du logiciel
de suivi de l’activité

Ce logiciel permettra d’avoir une vision
claire des entrées et des départs même
temporaires à l’EHPAD. Cela sera relié
au suivi de l’occupation, à la facturation
et au budget. L’erreur de suivi sera
amoindrie, la gestion des données aux
organismes de tutelle simplifiée et les
résidents pourront avoir des précisions
sur leur facturation et les aides sociales.

PERSPECTIVES 2020
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IV UN TERRITOIRE
ÉCO-RESPONSABLE

>>> AGRICULTURE & FORÊT

La mise en place
d’une animation
territoriale agricole

Une animation territoriale a été mise
en place en partenariat avec le Conseil
départemental du Puy‐de‐Dôme afin de
sensibiliser les agriculteurs en fin de
carrière aux enjeux de la transmission,
d’accompagner les porteurs de projet et
de développer des stratégies foncières.

Des travaux de desserte
forestière

Les travaux des 2 chantiers de voiries
forestières du Col de Chemintrand et du
Brugeron ont été réalisés cette année.
Ces aménagements facilitent l’accès
aux massifs et permettent l'exploitation
du bois par les professionnels.

Vers des échanges
amiables agricoles

En partenariat avec le département du
Puy‐de‐Dôme, un projet d’échange amiable
de parcelles agricoles se développe sur
le territoire. Les agriculteurs intéressés
par cette démarche seront accompagnés
pour améliorer leur foncier et ainsi faciliter
leurs conditions de travail.

La charte forestière

Le service, accompagné par les Communes
Forestières, anime trois groupes de travail
sur les thèmes suivants :

• Le foncier forestier dans l’objectif
de travailler sur le regroupement
parcellaire ;

• Le bois énergie pour promouvoir
les chaufferies bois… ;

• La valorisation des métiers et des
formations de la filière forêt‐ bois.

FAITS MARQUANTS 2019 PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> Près de 6 km de
desserte forestière
créées en 2019

> 150 spectateurs
présents à la séance
de cinéma en plein air
à la ferme
(Chez M. Chantelauze
à Grandrif)

> 124 agricultrices
et agriculteurs
bénéficiaires de
l’aide au service
de remplacement

ASSAINISSEMENT

>>> SPANC

Le contrôle périodique
des installations

En 2019, 365 contrôles périodiques des
installations « points noirs » sur une partie
des communes de la Vallée de l’Ance et
sur les communes du Haut‐Livradois ainsi
que 235 contrôles, dans le cadre des
ventes immobilières, ont été réalisés.

La poursuite des contrôles
sur le secteur du Pays
d’Ambert

Si en 2019 les contrôles périodiques
ont été réalisés sur les communes de
la Vallée de l’Ance et du Haut‐Livradois,
en 2020, les contrôles seront effectués
sur les communes du Pays d’Ambert.

FAITS MARQUANTS 2019

CHIFFRES CLÉS

> 171
nouvelles demandes
d’assainissements
neufs

PERSPECTIVES 2020
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Généraliser le compostage de déchets

L’objectif de ce projet est de détourner des ordures ménagères
environ 1 300 tonnes de déchets organiques en 5 ans afin de
les traiter localement par le compostage individuel ou collectif.
Les gains attendus sont environnementaux, financiers et sociaux.

Maîtrise des coûts et/ou réforme
du financement du service

Dans le cadre de « l’extension des consignes de tri », Ambert Livradois
Forez souhaite étudier la possibilité de rationaliser le service de collecte
afin de maitriser les coûts élevés liés à la collecte en milieu rural ainsi
que la possibilité de réformer le mode de financement du service vers
une tarification incitative visant à limiter la production de déchets et
de pousser vers plus de tri. Fin 2020, le rendu de l’étude de faisabilité
permettra aux élus communautaires de prendre une décision sur le
lancement du projet et ses orientations.

Une campagne de communication
et de sensibilisation à l’« extension des
consignes de tri »

En partenariat avec le VALTOM, le service « déchets » et le service
« communication » d’ALF se préparent au passage à l’extension des
consignes de tri. Les adaptations techniques et la préparation
de la campagne de communication commenceront dans le dernier
trimestre 2020.

PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> 50 tonnes
d’emballages triées
en plus

> 413 tonnes
de déchets non
recyclables en moins

> 6 composteurs
de quartier installés

> 114 688
passages d’usagers
en déchetterie

IV UN TERRITOIRE
ÉCO-RESPONSABLE

>>> DÉCHETS

Plus de tri en déchetteries

Afin d’atteindre les objectifs 
environnementaux (plus de déchets
recyclés, moins de déchets enfouis)
et financiers (maitriser les coûts suite
à la hausse des taxes sur les déchets
non recyclés) de nouvelles filières
de tri ont été mises en place dans les
7 déchetteries en 2019 :

• 100% des déchetteries ont été
équipées de bennes mobiliers
pour que les vieux meubles soient
valorisés (486 tonnes de meubles
triées),

• 6 déchetteries ont été équipées
d’une benne pour le verre plat
(fenêtres par exemple) ‐ 80 tonnes
de verre et huisseries triées,

• 100% des déchetteries ont été
équipées de conteneurs pour le tri
des fournitures de bureau,

• 2 déchetteries ont été équipées de
« matériauthèques » afin que les
matériaux, matériels de bricolage,
… trouvent une deuxième vie.

La sensibilisation
au tri sélectif

Partant du constat effectué en 2018,
à savoir qu’1 seul emballage sur 2 était
trié par les habitants du territoire,
la sensibilisation de l’ensemble des
producteurs de déchets a été accentuée
en 2019. 930 foyers ont été sensibilisés
en porte à porte dans 157 villages/
hameaux. 680 courriers ont été envoyés

aux associations du territoire pour
rappeler l’obligation du tri sélectif.
360 visites/bilans ont été réalisées chez
des professionnels pour faire un bilan
de la gestion de leurs déchets et de leur
pratique du tri. 610 courriers de rappel
ont été envoyés aux professionnels.

FAITS MARQUANTS 2019
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DÉVELOPPEMENT
DURABLE

>>> ÉNERGIE & DÉVELOPPEMENT DURABLE

La Semaine Européenne du
Développement Durable
(SEDD) du 30 mai au 5 juin
2019

Le service a organisé la SEDD pour la
1ère fois sur le territoire d’ALF en lien
avec 6 services de la collectivité et de
nombreux partenaires techniques.
Il s’agissait de sensibiliser/mobiliser
la société civile et de promouvoir le
développement durable à travers un
programme de 23 animations gratuites,
riches et couvrant les différents enjeux
du développement durable.
Coût : 11 970.97 € TTC dont 6 000 €
financés par l’Ademe.

Le programme
« Watty à l’école »

14 classes maternelles et élémentaires
du territoire ont bénéficié du programme
« Watty à l’école » sur l’année scolaire
2018‐2019. Il s’agit de sensibiliser les
enfants aux économies d’énergie et à la
ressource en eau en les rendant acteurs
de la maîtrise de l’énergie à l’école, puis
à la maison.
Coût : 41 051 € HT financés par les CEE.

FAITS MARQUANTS 2019 CHIFFRES CLÉS

> 295 974 Mwh
valorisés

> 239 enfants
sensibilisés avec
« Watty à l’école »

> 418 km
parcourus le jour du
challenge mobilité

Un contrat d’objectif territorial
pour accompagner les collectivités
vers le bois énergie

Ambert Livradois Forez vient de signer un Contrat d’Objectif
Territorial avec l’ADEME sur la période 2020‐2022 pour
accélérer le développement des Énergies Renouvelables
thermiques et de la Maîtrise de l’Energie sur le patrimoine
public bâti communal et intercommunal. In fine l’ambition
est de procéder à la conversion, notamment en bois énergie,
de l’ensemble des chaufferies à énergie fossile.

Un Plan Climat Air Énergie Territorial (PCAET)

Le service « énergie », dans une démarche de co‐construction
avec les services d’ALF, ses partenaires et la société civile,
porte l’élaboration du Plan Climat pour le territoire d’Ambert
Livradois Forez. Il a pour objectif de mettre en place une
politique de transition énergétique sur une durée de 6 ans
avec un plan d’actions opérationnel couvrant les champs de
l’énergie, de la mobilité, de l’agriculture, de la qualité de l’air
et de la réduction des émissions de CO2. Ce plan d’actions se
doit d’intégrer le programme TEPOS et de s’inclure dans le
Projet de Territoire.

PERSPECTIVES 2020
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A
RIVIÈRES

CHIFFRES CLÉS

> 6 ha
de zone humide
restaurée (CT Dore
Amont et Moyenne)

> 7,3 km
de cours d’eau
entretenus (CT Ance
du Nord)

> Activités financées
à 80 %
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IV UN TERRITOIRE
ÉCO-RESPONSABLE

>>> RIVIÈRES :
LES CONTRATS TERRITORIAUX

Restauration
de la tourbière du Bois
du Château

Le Contrat territorial (CT) Dore amont,
en partenariat avec la commune de
Saint‐Bonnet‐le‐Chastel et l’ONF, a
restauré une tourbière de 4 ha
dégradée par une plantation d’épicéas
drainée. Ces derniers ont été abattus
manuellement puis débardés par câble
mât, technique douce évitant le
compactage des sols. Cette restauration
est un réel plus pour la préservation de
notre environnement.

Des travaux pour assurer une
continuité écologique aux
Gannets

Dans le cadre du Contrat Territorial de
l’Ance du Nord amont, le site des
Gannets, à cheval entre Sauvessanges
et Usson‐en‐Forez, a fait l’objet d’un
effacement des seuils pour permettre
la continuité écologique. Cette opération
a nécessité le déplacement des mulettes
perlières : une opération rare et sous
autorisation.

FAITS MARQUANTS 2019

Le transfert de la compétence GEMAPI

Depuis le 30 janvier 2020, la compétence Gestion des Milieux Aquatiques et
Prévention des Inondation est transférée au Syndicat Mixte du Parc Naturel
Régional du Livradois‐Forez. La mise en oeuvre de cette compétence est assurée
par le nouveau contrat territorial à l’échelle du bassin versant de la Dore, depuis
sa source jusqu’à sa confluence avec l’Allier à Ris.

La préservation des zones humides
sur la Vallée de l’Ance

Représentant 7.2% de l’occupation des sols sur la Vallée de l’Ance, les zones
humides feront l’objet d’un programme de préservation et de valorisation sur
2020‐2021, mis en oeuvre par le Conservatoire des Espaces Naturels d’Auvergne.

PERSPECTIVES 2020
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ACCOMPAGNEMENT
DES COMMUNES

V UNE COMMUNAUTÉ
DE COMMUNES STRUCTURÉE

>>> REMPLACEMENT
DES SECRÉTAIRES DE MAIRIE

Un service désormais
fonctionnel sur les 58
communes d’Ambert
Livradois Forez

Fin 2018, le service de remplacement
des secrétaires de mairie a commencé
à s’ouvrir à l’ensemble des communes
d’Ambert Livradois Forez. Auparavant
assuré sur les communes de la Vallée
de l’Ance, l’extension du service a
nécessité le recrutement d’un agent
supplémentaire à mi‐temps. Ainsi, de 

2018 à 2019 le nombre d’heures
d’intervention est passé de 350 heures en
2018 à 1 500 heures en 2019. Les deux
agents d’ALF assurent le remplacement
des secrétaires de mairie en cas d’arrêt
maladie, congés annuels et aussi pour
faire face à un surcroît d’activité dans
l’attente d’un recrutement.
Ils interviennent sur différentes missions
telles que la gestion administrative et
comptable, l’accueil, mais aussi sur
les missions des Agences Postales
Communales.

FAITS MARQUANTS 2019

Un accompagnement
des mairies en période
d’élections municipales

Le service procédera à quelques rappels
et diffusera les bonnes pratiques pour
les élections municipales. Il s’attachera
également à effectuer les modifications
des certificats de signature électronique
pour les flux comptables (mise à jour du
nom du Maire).

Le développement
du paiement en ligne
pour les usagers

Le service travaillera en étroite 
collaboration avec les services
comptabilité pour la mise en place
de moyens de paiement en ligne
pour les usagers ainsi que pour
la dématérialisation des titres de
recettes (ASAP).

PERSPECTIVES 2020

>>> SOUTIEN INFORMATIQUE

La formation et l’assitance aux communes
en période électorale

En 2019, le service a poursuivi ses missions de support et d’accompagnement des
collectivités à la mise en place des nouvelles réglementations, et notamment pour
le prélèvement à la source (PASRAU), le répertoire électoral unique (REU), les
inscriptions et les radiations sur la liste électorale.

FAITS MARQUANTS 2019

CHIFFRES CLÉS

> 56 collectivités
adhérentes

> 1 500 heures
de remplacements
effectuées

> 17 collectivités
concernées en 2019

CHIFFRES CLÉS

> 61 collectivités
adhérentes

> 550 demandes
assistance
maintenance
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Le déploiement
du télétravail

Au terme de l’expérimentation qui
s’est déroulée sur toute l’année 2019,
le télétravail pourra être déployé. Il
sera ouvert à tous les agents ayant
des missions télétravaillables tout en
conservant le même niveau de service
au public.

PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> 225 agents sur
emplois permanents

> Moyenne d’âge
des agents : 41,12 ans

> 65 % de femmes

ALF ‐ Rapport annuel d’activité ‐ 201928

V UNE COMMUNAUTÉ
DE COMMUNES STRUCTURÉE

>>> RESSOURCES HUMAINES

La mise en place du
prélèvement à la source

Conformément à la loi et en partenariat
avec les services de la DGFIP, le
prélèvement des impôts à la source
s’effectue désormais chaque mois pour
tous les agents d’ALF.

La mise en place des
entretiens professionnels

Les entretiens professionnels ont été
mis en place depuis la fin de l’année

2018. Ils permettent de dresser un
bilan global de l’année écoulée afin
d’envisager les améliorations possibles
pour l’année à venir.

Une nouvelle formatrice
en interne

L’une des coordinatrices santé et
sécurité au travail s’est formée pour
devenir formatrice PRAP en interne.
Elle pourra désormais former les
agents à se protéger des troubles
musculosquelettiques.

FAITS MARQUANTS 2019
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>>> COMMUNICATION

La mise en ligne
du nouveau site internet

Le nouveau site www.ambertlivradois‐
forez.fr a été lancé fin mars 2019. Ce
site se veut pratique et ergonomique,
et permettra courant 2020 le paiement
en ligne pour un certain nombre de
services : ALSH, école de musique,
multi‐accueils, SPANC, etc.

Une stratégie
de communication pour
Ambert Livradois Forez

Le travail sur l’élaboration de la stratégie
de communication a débuté en octobre
2019. L’agence MELT accompagne le

service communication dans cette
démarche.

La Communauté de communes
Ambert Livradois Forez
présente sur les réseaux
sociaux
Depuis le début de l’année 2019,
la communauté de communes est
présente sur les réseaux sociaux :
Facebook et Instagram. Le service
communication anime ces 2 pages
ainsi que la page Pep’s Ambert
Livradois Forez (relative au projet de
territoire) avec une charte éditoriale
précise et un planning de publication.

Magazine territorial

En lien avec les objectifs du projet de territoire, Ambert Livradois Forez souhaite développer
un vrai magazine de territoire. En effet, la lettre d’information qui parait tous les 2 mois
ne répond pas aux enjeux d’attractivité. Ainsi, l’idée est de pouvoir réaliser un magazine
d’une vingtaine de pages avec une parution bi‐annuelle et dont les sujets traités pourront
être les suivants : portraits d’entrepreneurs, rencontre avec des familles installées sur
le territoire, etc. L’objectif sera de mettre en lumière les initiatives du territoire.

FAITS MARQUANTS 2019

PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> 15 381 connexions
sur le site internet

> 320 affiches et
dépliants réalisés
en interne

> 90 communiqués
de presse et infos
presse transmis

> 1 634 abonnés
sur la page Facebook
Ambert Livradois Forez

> 910 abonnés
sur Instagram

> 1 402 abonnés
sur la page Pep's
Ambert Livradois Forez
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FINANCESV UNE COMMUNAUTÉ
DE COMMUNES STRUCTURÉE

>>> FINANCES / FISCALITÉ / BUDGET /
COMPTABILITÉ / MARCHÉS PUBLICS

La campagne
budgétaire 2019

Débutée officiellement dès le mois
d’octobre 2018, la campagne budgétaire
s’est déroulée sur 12 mois. Après des
réunions techniques, elle s’est organisée
autour de réunions successives des
Bureaux (exécutif) et de la commission
« finance ».

L’évaluation
des transferts de charges

Suite au transfert de compétences
et à la fusion des communautés de
communes, les compétences transférées
n’avaient pas donné lieu à l’évaluation du
transfert de moyens entre communes
et Communauté de communes. En 2019,
deux réunions de la commission locale
d’évaluation et de transferts de charges
(CLECT) se sont déroulées. Une méthode
commune d’évaluation a été établie.
Les principales évaluations portaient
sur la compétence ALSH d’AMBERT.
Les principales révisions concernaient la
piscine, un multiple rural à Saint‐Clément
ainsi que les salles de sports de Cunlhat
et de Saint‐Anthème.

La contractualisation avec
les partenaires financiers

Contrat pluriannuel, le contrat de ruralité
s’inscrit dans les politiques contractuelles
de l’État sur des crédits FSIL. Il cible la
stratégie financière d’investissement
vis‐à‐vis des crédits de l’Etat. Le Contrat
territorial de développement durable
signé avec le Département a fait l’objet
de plusieurs réunions de co‐construction.

Paiements en ligne
et facturation à distance

L’année 2019 marque le déploiement
de solutions de télépaiement via le site
internet intercommunal en lien avec le
service communication.

FAITS MARQUANTS 2019

L’intégration des actions
du projet de territoire au
budget 2020

Le budget 2020 intégrera les fiches
actions du projet de territoire. La
prospective financière pluri‐annuelle
sera réalisée et des conférences
budgétaires organisées.

TVA portage de repas

Actuellement la TVA sur le portage de
repas n’est pas appliquée. Il s’agira
donc de travailler sur le taux de TVA à
appliquer.

Déploiement du paiement 
en ligne

En 2020 le paiement en ligne via le site
internet pour certains services tels que
les accueils de loisirs, les multi‐accueils,
le SPANC et l’enseignement musical
sera proposé.

Mise à jour de l’actif d’ALF

Avec la fusion des communautés de
communes, ALF a récupéré l’ensemble
de l’actif des 7 collectivités. Le service
comptabilité travaillera sur la mise à
jour de l’actif réel d’Ambert Livradois
Forez afin d’avoir une vision globale
dès 2020.

Accompagnement au
transfert de compétences
GEMAPI, abattoir et centre
d’hébergement Là-Ô

La CLECT évaluera les transferts
de compétences GEMAPI, abattoir
d’Ambert.

PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> 38 M€
budgets primitifs
cumulés

> 11 879 mandats
et titres réalisés

> 62 opérations
d’investissements
traitées

> 20 dossiers
d’appel d’offres
accompagnés

> 2 commissions
finance : budget 2019
et délibérations fiscales
applicables en 2020

> CLETC pour des
transferts de 17 K€
vers les communes
(St-Clément,
St-Anthème, Cunlhat)

> Révisions des
attributions de
compensation
de 81,5 K€ vers ALF
(Piscine et ALSH
d’Ambert)

> 331 K€
avenant 2019 au contrat
de ruralité

> 2.468 M€
avenant N° 1 au contrat
Ambition Région
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MATÉRIELS
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>>> MATÉRIELS / PARC AUTO

La mise en service
des bornes électriques

Le parc de bornes électriques du site Anna
Rodier a été mis en service au printemps
2019. Il est composé de 16 bornes
(puissance 7 à 22 KW) à destination des
véhicules ALF (1 existait déjà) et d’1 borne
forte puissance publique à destination
des usagers. 104 000 kilomètres ont été
parcourus en 2019 avec les 16 véhicules
électriques de la flotte.

Optimiser la gestion
du parc de véhicules

Dans le cadre de la maitrise des coûts,
l’utilisation des véhicules de service doit
être optimale. Pour atteindre cet objectif,
une optimisation du fonctionnement
sera menée en 2020 à travers plusieurs
actions :

• Modifier le règlement d’utilisation
des véhicules de service ;

• Mettre en place un système
informatisé de gestion des
véhicules pour optimiser leur
utilisation (réservation en ligne) ;

• Étudier différentes solutions
techniques et financières pour
éventuellement augmenter le
nombre de véhicules (légèrement
insuffisant).

FAITS MARQUANTS 2019 PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> 836 000 km
parcourus avec les
véhicules ALF

> 17 bornes 
électriques
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Une mise en conformité
du RGPD pour Ambert
Livradois Forez et les
collectivités adhérentes

Le travail va consister à recenser les
traitements de données à caractère
personnel, cartographier les données,
établir les registres des activités de
traitement (tronc commun et une partie
spécifique propre à la collectivité), prévoir
des réunions pour la présentation de
la démarche du service et rappel de la
réglementation.

V UNE COMMUNAUTÉ
DE COMMUNES STRUCTURÉE

>>> RGPD

La mise en place
du service RGPD

Depuis mai 2018, le règlement général
européen sur la protection des données
(RGPD) impose à toutes les collectivités
de désigner un délégué à la protection
des données (DPO). En novembre 2019,
un nouveau service commun mutualisé
a été créé afin de mettre en place le
RGPD au sein d’ALF et des collectivités
adhérentes. Un DPO a été désigné
accompagné d’un étudiant en Master 2,
droit des collectivités pour la mise en
oeuvre du RGPD dans les collectivités.

FAITS MARQUANTS 2019 PERSPECTIVES 2020

CHIFFRES CLÉS

> 60 collectivités
adhérentes

Des formations et un
accompagnement pour
l’utilisation du logiciel

Afin que tous les utilisateurs puissent
utiliser de manière optimale et globale
l’ensemble des fonctionnalités du SIG
(mal connues), plusieurs sessions de
formations, à l’intention des secrétaires
de mairie mais également des référents
forestiers, ont été mises en place sur le
territoire. En complément, les agents
du service se sont rendus disponibles
pour tous conseils et aides directes, par
téléphone par exemple, pour mettre en

place les différents apprentissages.
Un travail a également été réalisé pour
avoir un nouvel affichage de la plateforme
plus intuitif et plus ergonomique.

Un renouvellement du
marché avec le prestataire
SIRAP

Après plusieurs études (financière,
logistique,…), il a été décidé de
renouveler le précédent marché
avec le prestataire SIRAP pour une
période d’un an renouvelable.

PERSPECTIVES 2020

>>> SYSTÈME D'INFORMATION GÉOGRAPHIQUE (SIG)

Le SIG au cœur du projet territoire

L’outil SIG est un outil informatique, cartographique, qui doit être capable de
renseigner les nouveaux arrivants sur le territoire dans le cadre du projet PEP’S
(localisation des logements disponibles, des maisons de santés,…). Il s’agira en
2020 de recenser l’offre de logements vacants d’ALF et d’intégrer les données afin
que les usagers puissent avoir accès à un certain nombre d’informations telles que
la disponibilité, la superficie, le mode de chauffage, le loyer, etc.

FAITS MARQUANTS 2019

CHIFFRES CLÉS

> 6 nouvelles
couches intégrées
(covoiturage, mise à
jour du cadastre,…)

> 12 séances
de formation
à destination des
secrétaires de mairie
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9.5 M€
Économie & tourisme

> 8 M€ sur les bâ�ments d’entreprises,
   les zones d’ac�vités

> 1 M€ pour le dévelopement de
   structures touris�ques

> 1,7 M€ pour le développement d’un
   maillage de services (Déploiement des
   Maisons de services) dont 1,5 M€ sur
   la Maison de services de Cunlhat

2.4 M€
Environnement, agricultute,
forêt, urbanisme & habitat

> 1 M€ pour la qualité de l’eau et
   des milieux aqua�ques

> 91 K€ pour le service de remplacement
   agricole, anima�on et le suivi des exploita�ons

> 500 K€ pour la forêt et les pistes fores�ères

6.5 M€
Gestion des ordures

ménagères
& du patrimoine

immobilier

> 568 K€ pour la ges�on des
   assainissements non collec�fs

5.2 M€
Culture, sport

& vie associative

> 3.4 M€ pour la réhabilita�on de la piscine

> 265 K€ d’aides aux associa�ons locales

1.8 M€
Social

> 630 K€ pour le portage de repas
   à domicile

> 81 K€ pour le transport à la demande1.5 M€
Enfance & jeunesse

> 602 K€ pour les crèches et les relais assistantes maternelles

> 580 K€ pour les accueils de loisirs

27.1 M€
de fonctionnement

12.4 M€
d’investissement

39.5 M€
de budget total

dont :

11 BUDGETS :
le budget principal + 8 budgets
annexes (zones ac�vités (3),
gîtes d’entreprises, atelier
relais, ac�vités commerciales,
lo�ssement, assainissement
non collec�f) + 2 budgets
autonomes (Comité
Intercommunal de l’Ac�on
Sociale / EHPAD, Offices du
tourisme).

BUDGET PRINCIPAL : 32.7 M€
(22.8 M€ fonc�onnement
+ 9.87 M€ inves�ssement)

BUDGETS ANNEXES : 6.74 M€
(4.3 M€ fonc�onnement
+ 2.44 M€ inves�ssement)
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VI BUDGET & PRINCIPAUX
INVESTISSEMENTS

>>> BUDGET / Ambert Livradois Forez (ALF) a construit son budget 2019 dans un contexte de baisse
des dotations de l’État. ALF gère de nouvelles compétences en lieu et place des communes, elle étend ses
services sur l’ensemble de ses communes tout en contraignant au maximum les dépenses de fonctionnement.

Les élus souhaitent déployer les services aux habitants (ce qui signifie augmenter les dépenses) tout en maintenant le niveau de
fiscalité des ménages constant (recettes en baisse). La solidarité entre communes et communauté de communes va conditionner
d’une part les capacités financières d’ALF et d’autre part les possibilités de développement de nouveaux projets et services.
Parallèlement à ce travail de maîtrise des dépenses, le schéma régional « déchets » impose à ALF de modifier le mode de
gestion de sa collecte des ordures ménagères. Pour faire face à ces contraintes, ALF a choisi d’anticiper sur l’avenir en se dotant
de moyens pour investir : les élus ont décidé d’augmenter la taxe d’enlèvement des ordures ménagères pour constituer une
épargne devant servir à faire évoluer la collecte des ordures ménagères.

RÉPARTITION DU BUDGET

REDISTRIBUTION

LES GRANDS DOMAINES DU BUDGET

> Ce qu’Ambert Livradois Forez reverse aux communes : 1.6 M€
> Les ressources et moyens mutualisés avec les communes : 402 K€
> Ce qu’ALF reverse à l’État : 1.9 M€ (Fonds National de Garantie

Intercommunal des Ressources).

* Ces chiffres font état des dépenses de fonctionnement et des projets d’investissement, hors charges de personnels.
Ils sont issus du budget principal, des budgets annexes et des budgets autonomes.
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DÉPENSES HT DÉPENSES HT

Travaux

Ingénierie

Frais divers

TOTAL

Conseil Régional 23,37 %
9,47 %

15,59 %

2,50 %

11,28 %

62,21 %

37,79 %

100 %

FNDS

ÉTAT DSIL

TEPCV

Département

Total aides publiques

Autofinancement

3 923 255,92 €

470 814,33 €

40 018,37 €

4 434 088,62 € TOTAL 4 434 088,62 €

1 036 445,00 €

420 000,00 €

691 200,00 €

111 000,00 €

500 000,00 €

2 758 645,00 €

1 675 443,62 €

DÉPENSES HT DÉPENSES HT

Travaux

Ingénierie

Frais divers

TOTAL

Conseil Régional 21,97 %
8,09 %

15,86 %

2,14 %

9,63 %

60,11 %

39,89 %

100 %

FNDS

ÉTAT DSIL

TEPCV

Département

Total aides publiques

Autofinancement

4 621 426,38 €

531 060,90 €

41 918,37 €

5 194 405,65 € TOTAL 5 194 405,65 €

1 141 445,00 €

420 000,00 €

823 875,00 €

2,43 %ÉTAT DETR 126 000,00 €

111 000,00 €

500 000,00 €

3 122 320,00 €

2 072 085,65 €

DÉPENSES HT DÉPENSES HT

Travaux
Ingénierie
Frais divers

TOTAL

Conseil Régional 13,81 %
17,45 %

16,57 %

47,83 %

52,17 %

100 %

ÉTAT DSIL

ÉTAT DETR

Total aides publiques

Autofinancement

698 170,46 €

60 246,57 €

1 900,00 €

760 317,03 € TOTAL 760 317,03 €

105 000,00 €

132 675,00 €

126 000,00 €

363 675,00 €

396 642,03 €

35ALF ‐ Rapport annuel d’activité ‐ 2019

>>> PRINCIPAUX INVESTISSEMENTS

Les principales dépenses d’investissements en 2019 :

> Voiries forestières ( 203 000 €

> Logiciels pour les communes (   47 000 €

> Véhicules Ordures Ménagères ( 430 000 €

> Équipements collecte et déchetteries (   70 000 €

>Médiathèques (   30 000 €

> Piscine

1ère PHASE DE TRAVAUX : RÉNOVATION DE LA PISCINE 2018-2019

2nde PHASE DE TRAVAUX : AMÉNAGEMENT DE L’ESPACE AQUALUDIQUE 2020

COÛT TOTAL
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Les indicateurs financiers, comme leur nom l’indique, sont des éléments qui à un instant
« T » permettent d’établir une situation et d’entrer en prospective. 

Ce sont des ratios de structure financière, qui
sont plus pertinents que des ratios rapportés à la
population. Effectivement ces derniers ont deux
inconvénients majeurs :

> ils peuvent être artificiellement modifiés par de
simples choix de gestion. Une délégation de
service public par exemple permet de baisser la
charge de personnels en la reportant sur les
charges de gestion courante. Le choix d’exercice
des compétences et services rendus peut
également être très disparate ;

> ils ne prennent pas en compte le potentiel fiscal
des habitants, qui pour un établissement de
taille identique peut être très différent selon la
situation géographique et économique.

Pour une structure intercommunale, dans une
période de fusion et de transferts de compétences,
ils permettent enfin d’avoir une vue continue et
synthétique du budget. Si une dépense est transférée
sans ressources, les ratios se dégraderont rapidement
(baisse de l’autofinancement, augmentation de la
rigidité structurelle…).

En 2019, la situation s’améliore légèrement
en section de fonctionnement ; le coefficient
d’autofinancement courant reste cependant très
proche de 1. Les dépenses de fonctionnement ne
doivent pas augmenter plus rapidement que les
recettes. Les charges structurelles (personnel et
intérêts de la dette) restent assez stables ; le
niveau d’investissement est relativement élevé au
regard des possibilités de recourir à l’emprunt. Du
côté de la dette, ALF conserve (9,6 m€) une dette
raisonnable en volume mais qui est à rapprocher de
sa capacité à la rembourser.

ALF ‐ Rapport annuel d’activité ‐ 201936

VI BUDGET & PRINCIPAUX
INVESTISSEMENTS

>>> LES INDICATEURS FINANCIERS
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1,03

21 090 966,72 €

1 650 840,02 €

22 741 806,74 €

22 133 531,55 €

7 498 585,17 €

724 293,17 €

240 432,47 €

8 463 310,81 €

22 133 531,55 €

11 680 462,89 €

11 680 462,89 €

1 042 564,83 €

1 042 564,83 €

11 680 462,89 €

22 133 531,55 €

1,03

0,38

0,38

0,53

0,53

11,20

11,20
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NOTES :
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