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Fiche signalétique du réseau

• 27 600 habitants
• 6 Médiathèques Têtes de réseau 
(Ambert, Arlanc, Cunlhat, Eglisolles,
Saint Germain l’Herm, Vertolaye) et  31 
points lecture avec une nouvelle ouverture 
: St Bonnet-Le-Chastel (Secteur Haut 
Livradois) 
• Gratuité des services et circulation des 
documents
• 15 salariées (13, 8 ETP)
• 132 bénévoles
• 280,5 heures d’ouverture au public par 
semaine
• 145 000 documents disponibles
• Réservations et retour des documents 
dans tous les points du réseau
• Une navette assurée par la MD63 et les 
coordinatrices de secteur pour le transport 
de documents 



Démonstrations – utilisation du site internet des médiathèques

- Compte Abonné (nouveautés, réservations en ligne)
- Accès à la médiathèque numérique (ebooks, VOD, autoformation)

https://mediathequesambertlivradoisforez.fr

https://mediathequesambertlivradoisforez.fr/


1. Organisation du service Lecture Publique Ludothèques

1.1 Organigramme hiérarchique (carte mentale) 
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- 13 agents titulaires de la Fonction publique territoriale : 
- 1 Catégorie A
- 2 Catégorie B
- 10 Catégorie C

- 2 contractuelles

490,5 
heures

mobilisables
par semaine

286,5 
heures

d’ouverture 
au public



1.2 Un réseau qui s’appuie sur de nombreux bénévoles
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Les 132 bénévoles du 
réseau permettent 
d’assurer 156 heures 
d’ouverture au public par 
semaine. 

Une charte des 
« Bibliothécaires 
Volontaires » est en cours 
de rédaction pour fixer les 
engagements et les 
missions qui peuvent être 
assumées par des 
bénévoles.



Mais au fait, c’est quoi le métier de 
bibliothécaire ?



Pour les salariées d’ALF s’ajoutent :
- Les temps de coordination des points 
Lecture
- Les temps de création de services 
à l’échelle du Grand Réseau
- Les temps de transport des documents
réservés et qui ne sont pas pris en charge
Par la Médiathèque départementale



1.3 Les statistiques d’activités (2019)
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2018 2019

Nombre de documents
disponibles 149 455 145 262

Nombre d’inscrits 4531 5606 dont 774 nouveaux 
inscrits

Nombre de documents 
prêtés NC 70368

Nombre de réservations 
effectuées depuis le portail 396

Nombre de documents en 
transit

30 202
(documents MD)

49550 ( dont documents 
MD)



Répartition des emprunts par type de documents
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Type de 
documents

Total des 
prêts

Pourcentage
(en %)

CD 2563 3,5% 

DVD 7309 10,5%

Liseuse 9 0,04

Livres 57351 81,5%

Textes lus 52 0,07

Revues 1785 2,5

Tablette 68 0,09

Jeu 1231 1,8

Total 70368 100%

Le prêt de livres reste largement 
majoritaire. La musique et les films 
arrivent en 2ème et 3ème position.

A noter : le développement des 
emprunts de jeux.

Rappel des règles de prêt :

- 6 livres ou revues
- 6 CD
- 2 DVD
- 1 jeu

Prêt de documents illimité l’été 



Quels ont été les documents les 
plus empruntés en 2020 ?



Répartition des inscriptions par tranche d’âge de lecteurs
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Tranche d’âge Total des 
inscriptions

Pourcentage
(en %)

Bébé (0-2 ans) 61 1,1%

Enfant (3-5 ans) 225 4%

Enfant (6-10 ans) 967 17,2%

Pré Ados (11-14 ans) 352 6,3%

Ados (15-18 ans) 184 3%

Jeunes adultes (19-25 ans) 157 2,8%

Adultes (26-59 ans) 2283 41%

Séniors (60-64 ans) 310 5,5%

Séniors (+ de 65 ans) 948 16,9%

Non renseigné 119 2,2%

Total 5606 100%

Les jeunes ne 
représentent que 
31,6 % des 
inscriptions avec une 
forte part des 
enfants scolarisés en 
classe élémentaire. 
Très peu 
d’adolescents inscrits.

A noter : la part 
importante de 
lecteurs de plus de 65 
ans.

Ces chiffres doivent 
être comparés avec 
les chiffres INSEE



Comparaison nombre d’inscrits et données INSEE
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Tranche d’âge Total des 
inscriptions

Bébé (0-2 ans) 61

Enfant (3-5 ans) 225

Enfant (6-10 ans) 967

Pré Ados (11-14 ans) 352

Ados (15-18 ans) 184

Jeunes adultes (19-25 ans) 157

Adultes (26-59 ans) 2283

Séniors (60-64 ans) 310

Séniors (+ de 65 ans) 948

Non renseigné 119

Total 5606

Nbre d’individus 
ALF (INSEE)*

Bébé (0-2 ans) 614

Enfant (3-5 ans) 932

Enfant (6-10 ans) 1341

Pré Ados (11-14 ans) 1447

Ados (15-17 ans) 1275

Jeunes adultes (18-24 
ans)

940

Adultes (25-59 ans) 11 583

Séniors (60-64 ans) 2293

Séniors + (>65 ans) 7175

Total 27 600

*Chiffres tirés de l’étude Ithéa Conseil – Novembre 2019



Pourcentage de la population inscrite par classe d’âge 
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Tranche d’âge inscrits en 
médiathèque 

(en %)

Bébé (0-2 ans) 9%

Enfant (3-5 ans) 24%

Enfant (6-10 ans) 72%

Pré Ados (11-14 ans) 24%

Ados (15-18 ans) 14%

Jeunes adultes (19-25 ans) 17%

Adultes (26-59 ans) 20%

Séniors (60-64 ans) 14%

Séniors (+ de 65 ans) 13%

Chiffres Etude Ithéa
Conseil

ALF

Bébé (0-2 ans) 614

Enfant (3-5 ans) 932

Enfant (6-10 ans) 1341

Pré Ados (11-14 ans) 1447

Ados (15-17 ans) 1275

Jeunes adultes (18-24 
ans)

940

Adultes (25-59 ans) 11 583

Séniors (60-64 ans) 2293

Séniors + (>65 ans) 7175

Total 27 60072 % des enfants de 6 à 10 ans sont inscrits 
en médiathèque mais seulement 14% des 
ados fréquentent une médiathèque. 



Un(e) bibliothécaire est aussi un 
vecteur de lien social
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Rétrospective 2019
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Rétrospective 2019



Type d’actions Adultes Jeunesse Participants

Expositions 28 1 980

Conférences, 
rencontres, lectures

36 31 794

Concerts, 
projections

8 2 377

Séances de contes 52 519

Clubs de lecteurs, 
atelier d’écritures

5 7 77

Fêtes, Salon du Livre 5 1 434

Autres (Escape 
Game, Ateliers de 
fabrication ..)

79 18 625

Formation au public 7 1 52

Portage à domicile 39 73

Total 207 113 3931



Réseau des médiathèques – ludothèques 
2. Les projets



1. Signature d’un second contrat territoire lecture 
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Engagement  du CTL
N°1 :

Proposer un logiciel 
commun et un site portail 
pour favoriser l’accès aux 
collections du territoire

Mis en place en 2010, les contrats territoire-lecture (CTL) permettent d'initier des 
partenariats co-financés entre les collectivités territoriales et l’État autour de projets de 
développement de la lecture.

Concrètement, les CTL permettent
d’accompagner et de structurer des projets
variés en médiathèque :
- constitution d’un réseau de lecture publique

à l’échelle intercommunale
- actions dans ou hors les murs destinées aux

publics éloignés du livre
- développement du numérique sur un 

territoire, généralement départemental
- accompagnement de projets de 

construction durant leur phase de 
préfiguration

- expérimentation de nouveaux services ou 
de nouveaux partenariats.
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Signé en 2018 entre ALF, l’association Passeurs de Mots et la DRAC, le 
premier CTL avait comme objectifs : 

- la mise en réseau intercommunal des médiathèques

- la formation des bénévoles et des salariées aux nouvelles 
technologies

- l’organisation d’actions de promotion du livre et des auteurs 
(rencontres, conférences, résidences). 

Le bilan ayant été positif, ALF a la possibilité de signer un second 
CTL (2 CTL max par collectivité)



Les objectifs identifiés du nouveau CTL
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Les nouveaux objectifs à atteindre (stratégiques et opérationnels) seraient indexés sur ceux
définis dans le projet de territoire et travaillés au sein de la commission Culture.

Voici quelques pistes :

→ Objectif stratégique 1 : conduire des actions culturelles autour du « Bien Vieillir »

- Objectif opérationnel 1 : créer une bibliothèque de « Livres vivants » s’appuyant sur des

récits de vie locaux en favorisant les liens intergénérationnels.

Partenaires : Carton Plein, le BIEF, Frédérique Lanaure ,Passeurs de mots

- Objectif opérationnel 2 : dynamiser les petites bibliothèques bénévoles et associatives

autour d'un projet commun

Partenaires : Au plaisir de lire, les communes, les bénévoles

- Objectif opérationnel 3 : soutenir la création artistique locale dans le cadre d’un appel à

projet pour créer un mobilier spécifique et un spectacle vivant à partir de la matière

récoltée.

Partenaires : Compagnie la trouée, Semer en territoire, GRETA
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→ Objectif stratégique 2 : expérimenter de nouveaux outils de médiation pour répondre

aux besoins des publics « empêchés de lire »

- Objectif opérationnel 1 : Expérimenter les lecteurs DAISY et organiser des actions

culturelles spécifiques en s’appuyant sur la dynamique associative locale

- Objectif opérationnel 2 : créer une Kamicyclette (=bicyclette à assistance électrique

équipée en petit théâtre de rue) pour se rendre dans les EHPAD du territoire

- Objectif opérationnel 3 : créer un raconte-tapis et proposer des formations pour son

appropriation

Partenaires : médiathèque départementale 63, association Valentin HAÜY, les Zambules
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→ Objectif stratégique 3 : Lutter contre l’isolement des personnes âgées par le biais du

portage à domicile

- Objectif opérationnel 1 : analyser les besoins en portage de documents à domicile pour les

personnes isolées

- Objectif opérationnel 2 : mettre en lien les différents services d’Ambert Livradois Forez sur

la question du portage à domicile

- Objectif opérationnel 3 : proposer un schéma d’interventions coordonnées

Partenaires : ADMR, service de portage de repas ALF, Carton Plein 
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2021

Dépenses

Poste de coordinatrice (salaire + 
cotisations)

19 500,00 € 

Formations, Médiations & 
Interventions extérieures

10 000 € 

Portage à domicile
8 000€

Total 37 500 € 

Recettes

DRAC – subvention au titre du CTL
18 750 € 

Autofinancement Ambert Livradois 
Forez

18 750 €

Total 37 500,00 € 

Budget prévisionnel renouvelable sur 3 ans



Calendrier de mise en œuvre
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Validation sur le principe par le bureau communautaire – mai 2021

Délibération du conseil communautaire – 30 nov 2021

Notification de subvention de la 
DRAC – décembre 2021

Consolidation du plan d’actions avec la commission, la DRAC 
et le CD63 :  été/rentrée 2021
Nouvelle présentation en Bureau en octobre ?

Mise en œuvre – janvier 2022



2. Le réaménagement de la Médiathèque d’Ambert 
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Plusieurs objectifs :

- Mieux accueillir le public en 
proposant des collections 
jeunesses accessibles sans escalier 
et un espace numérique

- Modifier l’implantation des 
collections en insérant des 
nouveaux mobiliers plus 
modernes et propices à la lecture 
sur place (canapés, fauteuils, 
mobiliers qui laissent passer la 
lumière) - Améliorer l’image de la Médiathèque d’Ambert et 

favoriser la fréquentation des adolescents
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Montant du projet : 100 000 €
Fournisseur mobilier : en cours
Ingénierie : ALF et MD63
Subventions DRAC et CD63

Calendrier de mise en œuvre : été 
2020 ?

Exemple : Médiathèque Lacassagne (Lyon)

La mise en place de ce réaménagement nécessitera une grande implication de l’équipe 
d’Ambert ainsi qu’une période de fermeture au public. 



3. La Gare de l’Utopie, le Tiers-Lieu
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• L'Association Gare de l'utopie est constituée depuis janvier 
2020.  Une collégiale de 5 personnes pour l'instant dirige 
l'association (sur une quinzaine de personnes impliquées), 
équipe bien répartie et motivée. 

• plusieurs chantiers sont en cours :
- mise en place de l'organisation collective globale et des 

instance de réflexion et d'action.
- Réaménagement des abords de la Gare via le BEC
- Réflexion création d’un Espace de Vie Sociale (CAF)
- Etude de faisabilité enclenchée pour le réaménagement 

des locaux (Etienne Astier)
- Création d’un évènement annuel fédérateur, « la Fête de la 

Gare »



Merci !


